
Kinderhäuser gGmbH 
Oderland

Telefon: (03 33 69)  266

Mail: info@kho-frw.de

www.kinderhaeuser-oderland.de

Liebe Kinder und liebe Jugendliche, 

herzlich willkommen in den 
Kinderhäusern Oderland. Uns ist es wichtig, 
dass es Dir bei uns gut geht und Du keine 
Angst haben musst. Wir wollen friedlich 
und ohne Gewalt mit Dir zusammenleben.

Mit diesem Flyer möchten wir Dir 
Möglichkeiten der Mitbestimmung 
aufzeigen und auch Wege nennen, wenn 
Du das Gefühl hast, dass Du nicht 
verstanden wirst. Deine Meinung ist uns 
wichtig und wir nehmen sie ERNST.

Willkommen

Diesen Flyer findest Du auch jederzeit auf 
unserer Internetseite unter dem Link 
Beschwerden und Schutzkonzept

Version: 1.5



Welche Rechte hast Du?
Ansprechpartner, wenn Du das 
Gefühl hast Deine Rechte werden 
nicht geachtet

Einrichtungsleiterin:
Stefanie Berke-Machus
Handy: (0172) 320 93 76
Mail: beschwerden@kho-frw.de

Stellvertretender Einrichtungsleiter:
Ingmar Fedrich
Handy: (0163) 619 99 26
Mail: beschwerden@kho-frw.de

Externe Beschwerdebeauftragte: 
Margitta Milbradt
Handy: (0162) 316 38 85
Mail: ihre.beschwerden@web.de

Beschwerde- und Ombudsstelle für junge Menschen
in der Kinder- und Jugendhilfe:
Telefon: (0355) 49 48 77 10
Mail: ombudsstelle-brandenburg@

stiftung-spi.de

Kummernummer für Kinder:
Telefon: 11 6 111

Anregungen oder Beschwerden 

werden durch uns 

schnellstmöglich bearbeitet. 

Wir werden Dich aktiv dabei 

unterstützen, um Lösungen für 

Deine Probleme zu finden.

 Du hast das Recht Dein Zimmer mitzugestalten. Alle Dinge die Dir gehören sind auch Dein Eigentum.

 Du hast das Recht auf Deine privaten Sachen.

 Deine Privatsphäre wird durch uns geachtet (z.B. im Bad oder im Zimmer).

 Du bekommst die Möglichkeit Deine Freizeit nach Deinen Wünschen zu gestalten (z. B. Ruhe, Spiel, Arbeits-
gemeinschaft, Verein oder Teilnehme an Gruppenaktivitäten).

 Du hast das Recht Freundschaften innerhalb und außerhalb unserer Einrichtung zu schließen.

 Du hast das Recht auf eine gewaltfreie Erziehung, das bedeutet, keiner darf ständig und ohne Grund mit Dir 
schimpfen, Dir Angst einjagen, Dich ablehnen oder gar schlagen oder einsperren. 

 Du hast das Recht Auskunft zu erhalten (z. B. Wann ist das nächste Hilfeplangespräch? Wie geht es mit mir 
weiter? Wann darf ich meine Eltern besuchen? Wer zieht bei uns ein oder aus?) Wenn Du Fragen hast, dann 
wende Dich an Deine Betreuungspersonen.

 Wenn Du krank bist, hast Du ein Recht darauf, wieder gesund zu werden. Dabei werden wir Dich unterstützen.

 Du hast das Recht Dein Taschengeld nach Deinen Wünschen auszugeben.

 Alle haben die gleichen Rechte, das gilt auch für Kinder und Jugendliche die irgendwie anders sind. 

 Du hast das Recht auf eine Religion, dabei werden wir Möglichkeiten schaffen, dass Du sie leben kannst. 

 Du hast das Recht über Deinen Körper zu bestimmen.

 Bei vielen Dingen hast Du die Möglichkeit mitzubestimmen (z. B. bei der Gestaltung der Ferien, bei der Planung 
des Essens, beim Einkauf der Bekleidung oder welche Regeln aufgestellt werden).

Du hast das Gefühl, dass Deine Rechte von jemanden grundlos verletzt werden, dann mach etwas 
dagegen!
Wir nennen Dir Ansprechpartner die Du um Hilfe bitten kannst. Natürlich kannst Du andere Personen wählen (z.B. 
Eltern, Erzieher/ Erzieherin, Lehrer/Lehrerin oder Freunde) zu denen Du Vertrauen hast.


